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CONTRATO DE PERMANENCIA

QUALIFICACAO DA CONTRATADA:

Razdo Social: SCNET TELECOMUNICACCES LTDA CNPJ: 07.562.969/0001-03
Endereco: | RUA DUQUE DE CAXIAS N2 387 [ Bairro: CENTROC
Complemento: | | Cidade: | MARAVILHA JUF: [ SC [ CEP: | 88874000
Telefone: | (49) 3664-5600 [ Site: | www.scnet.com.br | e-mail: | comercial@scnet.com.br
Autorizagdo na ANATEL: | ATO n.2 7163 de 07/12/2008 /Processo n.? 53500.019229/2009-90
QUALIFICACAO DO CLIENTE (CONTRATANTE):
Razdo Social/Nome: | #contratante_nome# CNPJ/CPE: #contratante doc#
RG: | #contratante rg_ie# | Responsavel: | [ E-mail:

Data Nascimento:
Telefone (1): #contratante_fo Telefone (2): #contratante_f Celular: Dt. Nasc.; #contratante_nascimento_fu

ne# cne2# ndagao#

ENDERECO DE INSTALACAO/CC
Endereco: #logradouro#, #numi# Bairro: #bairro#
Complemento: #complemento# Cidade: | #cidade# UF: zestado CEP: | #cep#

1 — CONSIDERAGCOES PRELIMINARES:
1.1. CONSIDERANDO QUE:

1.1.1. O presente “"CONTRATO DE PERIVIANENCIA" encontra-se em consondncia com o "CONTRATCO DE PRESTACAC DE
SERVICOS DE COMUNICAGAO MULTIMIDIA" e respectivo TERMO DE CONTRATACAQ, todos estes instrumentos formalizados
entre as partes e que, em conjunte, formam um sé instrumento para os fins de direito, devendo ser lidos e interpretados conjuntamente.

1.1.2. Foram apresentados ac CLIENTE determinados beneficios antes da contratacio dos Servicos de Comunicacdo Multimidia
(SCM) no intuitc de viabilizar a conex@o do CLIENTE a internet, tendo como contrapartida a fidelizacdo do CLIENTE pelo prazo
descrito neste instrumento, tendo também side apresentados ao CLIENTE todas as condigdes relacionadas a esta fidelidade, inclusive
no que se refere as penalidades decorrentes da rescisdo contratual antecipada.

1.1.3. O CLIENTE optou livremente pela percepg¢ao dos beneficios (validos exclusivamente durante o prazo de fidelidade
contratual) e, por conseguinte, pela contratacao sob a condi¢ao de fidelidade contratual, tendo total e amplo conhecimento
das consequéncias decorrentes da fidelizacdo contratual, bem como das penalidades decorrentes da rescisdo contratual
antecipada.

1.1.4. O CLIENTE declara que foi facultado ao mesmo optar, antes da contrata¢ao, pela celebracao de um contrato com a
CONTRATADA sem a percepcéo de qualquer beneficio, hipotese em que ndo ha fidelidade contratual. Ainda assim, o
CLIENTE preferiu a contratagcdo mediante a percepg¢éo dos beneficios relacionados neste instrumento, tendo, portanto, total
conhecimento da fidelidade contratual, bem como das penalidades decorrentes da rescisao contratual antecipada.

2 — DOS BENEFICIOS CONCEDIDOS AO CLIENTE:

2.1. A CONTRATADA concedeu ac CLIENTE os seguintes beneficics, validos exclusivamente durante o prazo de fidelidade
contratual:

BENEFICIOS CONCEDIDOS AO CLIENTE . .
BENEFICICS RELACIONADOS A

BENEFICIOS RELACIONADOS A MENSALIDADE INSTALAGAO
SCM Locacao Qutros Instalagao
Desconto R$20,00 R$10,00 Desconto R$500,00
Isengao Isencéao
Total (Parcial) R$20,00 R$10,00 Total (Parcial) R$500,00

BENEFICIOS RELACIONADOS A EQUIPAMENTOS EM COMODATO

) Optical Network Unit (ONU), Conjunto de Materiais € Acessorios
Desconto R$330,00

Isencio
Total (Parcial) R$330,00

TOTAL DOS BENEFICIOS MENSAIS E DE INSTALAGAO
TOTAL DE BENEFICIOS R$860,00

3 — DA FIDELIDADE CONTRATUAL:

3.1. O presente instrumento formaliza a concessao de descontos ao CLIENTE (conforme definido na clausula anterior), e em
contrapartida, o CLIENTE se vincula (fideliza) contratualmente diante da CONTRATADA pelo periodo minimo discriminado a
sequir, a contar da assinatura do presente instrumento:

PRAZO DE FIDELIDADE
12 MESES




Pagina Protocolo n°® 17045 de 17/12/2024: Documento registrado eletronicamente para fins de publicidade e/ou eficacia em relagéo a
g terceiros sob n° 15858 em 15/01/2025 deste Oficio de Registro de Titulos e Documentos e de Pessoas Juridicas da Comarca
000002/000002 de Maravilha. Assinado digitalmente por MARCO AURELIO KONELL - Oficial de Registro.
Registro N°
15858 Emolumentos Estado Segetarida da Registro Civil | Tribunal de Justiga | Ministério Ptblico 1SS Condugéo Outras Despesas Total
-azenda
15/01/2025 R$ 194,51 R$0,00 R$0,00 R$0,00 R$ 44,21 RS 0,00 R$ 5,83 R$0,00 R$0,00 RS 244,55

[ M = (VTB = MF) x MR |

Onde:

- O simbolo “M” corresponde ao valor total da Multa a ser paga pelo CLIENTE em favor da CONTRATADA.

- O simbolo “VTB” corresponde ao valor total dos beneficios concedidos ao CLIENTE, incluindo-se tanto os beneficios
mensais, quanto os beneficios relacionados ao valor de instalagao.

- O simbolo “MF” corresponde ac niimero total de meses de fidelidade contratual previsto na clausula 3.1 deste instrumento;
- O simbolo “MR” corresponde ao numero total de meses restantes para se completar o prazo de fidelidade contratual, de
acordo com o0 momento em que o CLIENTE solicitou a rescisdo contratual antecipada.

3.3. Considera-se rescisédo parcial a redugéo da velocidade contratada, a reducéo da franquia contratada (se for o caso), a
reducio dos servicos contratados, ou qualquer outra alteracdo contratual que acarrete na reducéo dos valores pagos pelo
CLIENTE a CONTRATADA. E em se tratando de rescisdo parcial, a multa penal a ser paga pelo CLIENTE a CONTRATADA,
conforme formula acima estabelecida, sera proporcional a reducao estabelecida em relagao aos valores pagos pelo CLIENTE
a CONTRATADA.

3.4. Uma vez completado o prazo de fidelidade contratual, e uma vez renovada automaticamente a vigéncia do "CONTRATO
DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE COMUNICAGAO MULTIMIDIA", ¢ CLIENTE perdera automaticamente direito aos
beneficios antes concedidos pela CONTRATADA. Mas, por outro lado, ndo estara sujeito a nenhum prazo de fidelizagao
contratual, podendo rescindir o referido contrato, sem nenhum 6nus e a qualquer momento.

3.5. A concessdo de outros beneficios ou a prorrogacéo dos beneficios atuais e, consequentemente, a extensdo do prazo de
fidelidade contratual, se for interesse de ambas as partes, devera ser objeto de novo Contrato de Permanéncia, em separado.

3.6. O CLIENTE reconhece que a suspensao dos servigos a pedldo do proprio CLIENTE, ou por inadimpléncia ou infragdoc
contratual do CLIENTE, acarreta automaticamente na suspenséo da vigéncia do "CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS
DE COMUNICACAO MULTIMIDIA" e do presente Contrato de Permanéncia por periodo idéntico, de modo que o periodo de
suspensdo nao é computado para efeitos de abatimento do prazo de fidelidade contratual.

4 — DISPOSICOES FINAIS

4.1. O presente “"CONTRATO DE PERMANENCIA” forma, juntamente com o “CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
COMUNICACAQ MULTIMIDIA" e respective TERMO DE CONTRATAQAO um titulo executivo extrajudicial, para todos os fins de
direito.

5 -DOC FORO:

5.1. Para dirimir quaisquer dividas oriundas da interpretagdo ou casos omissos do presente contrato, fica eleito o foro da comarca do
Municipio de Maravilha/SC, excluindo-se qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

ASSINATURA:

E por estar justo e contratado, as partes assinam o presente instrumente em 2 (duas) vias de igual teor e forma, perante as
testemunhas abaixc assinadas, para gue produza seus efeitos legais € juridicos.

Maravilha/SC, #data_atual#.

Assinatura das partes: VANDERLEILUIS  Slimeiie ™™™ #assinatura_digital#
RIFFEL:02796547906 570 %7070 18- 59wt 0300
SCNET TELECOMUNICACOES LTDA #contratante nome#
07.562.969/0001-03 #contratante_doc#
Testemunha: Testemunha:
Nome: Nome:
CPF/ Cl: CPF/ Cl:
Endereco: Endereco:





CONTRATO DE PERMANENCIA

QUALIFICACAO DA CONTRATADA:

Razao Social: SCNET TELECOMUNICACOES LTDA CNPJ: 07.562.969/0001-03
Endereco: | RUA DUQUE DE CAXIAS N° 387 | Bairro: CENTRO

Complemento: | | Cidade: | MARAVILHA [UF: | sC |[CEP: | 89874000
Telefone: | (49) 3664-5600 | Site: | www.scnet.com.br | e-mail: | comercial@scnet.com.br
Autorizacdo na ANATEL: | ATO n.° 7163 de 07/12/2009 /Processo n.° 53500.019229/2009-90

QUALIFICACAO DO CLIENTE (CONTRATANTE):

Razao Social/Nome: | #contratante nome# CNPJ/CPF: #contratante _doc#

RG: | #contratante rg_ie# | Responsavel: | | E-mail:

Data Nascimento:

#contratante_fo #contratante_f

Telefone (1): Telefone (2): Celular: Dt. Nasc.:| #contratante_nascimento_fu
ne# one2# ndacio#

ENDERECO DE INSTALACAO/COBRANCA:

Endereco: #logradouro#, #num# Bairro: #bairro#

Complemento: #complemento# Cidade: | #cidade# UF: zestado CEP: | #cep#

1 — CONSIDERACOES PRELIMINARES:
1.1. CONSIDERANDO QUE:

1.1.1. O presente “"CONTRATO DE PER[\/IANENCIA” encontra-se em consonancia com o "CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS DE COMUNICACAO MULTIMIDIA" e respectivo TERMO DE CONTRATACAO, todos estes instrumentos formalizados
entre as partes e que, em conjunto, formam um sé instrumento para os fins de direito, devendo ser lidos e interpretados conjuntamente.

1.1.2. Foram apresentados ao CLIENTE determinados beneficios antes da contratagdo dos Servicos de Comunicacdo Multimidia
(SCM) no intuito de viabilizar a conex@o do CLIENTE & internet, tendo como contrapartida a fidelizacdo do CLIENTE pelo prazo
descrito neste instrumento, tendo também sido apresentados ao CLIENTE todas as condi¢fes relacionadas a esta fidelidade, inclusive
no que se refere as penalidades decorrentes da rescisédo contratual antecipada.

1.1.3. O CLIENTE optou livremente pela percepc¢ado dos beneficios (validos exclusivamente durante o prazo de fidelidade
contratual) e, por conseguinte, pela contratacdo sob a condicéo de fidelidade contratual, tendo total e amplo conhecimento
das consequéncias decorrentes da fidelizacdo contratual, bem como das penalidades decorrentes da rescisédo contratual
antecipada.

1.1.4. O CLIENTE declara que foi facultado ao mesmo optar, antes da contratacéo, pela celebragcdo de um contrato com a
CONTRATADA sem a percepcao de qualquer beneficio, hipdtese em que ndo hé fidelidade contratual. Ainda assim, o
CLIENTE preferiu a contratagcdo mediante a percepc¢ao dos beneficios relacionados neste instrumento, tendo, portanto, total
conhecimento da fidelidade contratual, bem como das penalidades decorrentes da rescisdo contratual antecipada.

2 — DOS BENEFICIOS CONCEDIDOS AO CLIENTE:

2.1. A CONTRATADA concedeu ao CLIENTE os seguintes beneficios, validos exclusivamente durante o prazo de fidelidade
contratual:

B OS CO DIDOS AO
B OS RELACIONADOS A
B OS RELACIONADOS A ALIDAD
A A A .
SCM Locacgéo QOutros Instalacéo
Desconto R$20,00 R$10,00 Desconto R$500,00
Isencéo Isencéo
Total (Parcial) R$20,00 R$10,00 Total (Parcial) R$500,00

BENEFICIOS RELACIONADOS A EQUIPAMENTOS EM COMODATO
Optical Network Unit (ONU), Conjunto de Materiais e Acessorios

Desconto R$330,00
Isencdo
Total (Parcial) R$330,00

TOTAL DOS BENEFICIOS MENSAIS E DE INSTALACAO
TOTAL DE BENEFICIOS R$860,00

3 - DA FIDELIDADE CONTRATUAL:

3.1. O presente instrumento formaliza a concesséo de descontos ao CLIENTE (conforme definido na clausula anterior), e em
contrapartida, o CLIENTE se vincula (fideliza) contratualmente diante da CONTRATADA pelo periodo minimo discriminado a
seguir, a contar da assinatura do presente instrumento:

PRAZO DE FIDELIDADE
12 MESES
3.2. Caso ocorra a rescisao contratual, total ou parcial, a pedido do CLIENTE, antes de completado o periodo de fidelizacdo

descrito naclausula 3.1 acima, o CLIENTE se compromete a pagar em favor da CONTRATADA uma multa penal, a ser apurada
de acordo com a formula abaixo descrita, bem como de acordo com a data do pedido de rescisao contratual antecipada:






| M = (VTB + MF) x MR |

Onde:

- O simbolo “M” corresponde ao valor total da Multa a ser paga pelo CLIENTE em favor da CONTRATADA.

- O simbolo “VTB” corresponde ao valor total dos beneficios concedidos ao CLIENTE, incluindo-se tanto os beneficios
mensais, quanto os beneficios relacionados ao valor de instalagéo.

- O simbolo “MF” corresponde ao numero total de meses de fidelidade contratual previsto na clausula 3.1 deste instrumento;
- O simbolo “MR” corresponde ao niumero total de meses restantes para se completar o prazo de fidelidade contratual, de
acordo com o momento em que o CLIENTE solicitou a rescisado contratual antecipada.

3.3. Considera-se rescisao parcial a reducdo da velocidade contratada, a reducdo da franquia contratada (se for o caso), a
reducdo dos servicos contratados, ou qualquer outra alteracdo contratual que acarrete na reducéo dos valores pagos pelo
CLIENTE a CONTRATADA. E em se tratando de rescisdo parcial, a multa penal a ser paga pelo CLIENTE a CONTRATADA,
conforme férmula acima estabelecida, sera proporcional a reducao estabelecida em relacdo aos valores pagos pelo CLIENTE
a CONTRATADA.

3.4. Umavez completado o prazo de fidelidade contratual, e uma vez renovada automaticamente a vigéncia do "CONTRATO
DE PRESTACAO DE SERVICOS DE COMUNICACAO MULTIMIDIA", o CLIENTE perdera automaticamente direito aos
beneficios antes concedidos pela CONTRATADA. Mas, por outro lado, ndo estara sujeito a nenhum prazo de fidelizagao
contratual, podendo rescindir o referido contrato, sem nenhum dnus e a qualquer momento.

3.5. A concessdao de outros beneficios ou a prorrogacgéo dos beneficios atuais e, consequentemente, a extensao do prazo de
fidelidade contratual, se for interesse de ambas as partes, devera ser objeto de novo Contrato de Permanéncia, em separado.

3.6. O CLIENTE reconhece que a suspenséo dos servi¢os a pedido do proprio CLIENTE, ou por inadimpléncia ou infracao
contratual do CLIENTE, acarreta automaticamente nasuspenséo davigénciado "CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
DE COMUNICACAO MULTIMIDIA" e do presente Contrato de Permanéncia por periodo idéntico, de modo que o periodo de
suspensdo ndo é computado para efeitos de abatimento do prazo de fidelidade contratual.

4 — DISPOSICOES FINAIS

4.1. O presente “CONTRATO DE PERMANENCIA” forma, juntamente com o “CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
COMUNICAGCAO MULTIMIDIA" e respectivo TERMO DE CONTRATACAO, um titulo executivo extrajudicial, para todos os fins de
direito.

5-DO FORO:

5.1. Para dirimir quaisquer davidas oriundas da interpretagcédo ou casos omissos do presente contrato, fica eleito o foro da comarca do
Municipio de Maravilha/SC, excluindo-se qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

ASSINATURA:

E por estar justo e contratado, as partes assinam o presente instrumento em 2 (duas) vias de igual teor e forma, perante as
testemunhas abaixo assinadas, para que produza seus efeitos legais e juridicos.

Maravilha/SC, #data_atual#.

Assinatura das partes: VANDERLEILUIS Vo os #assinatura_digital#
RIFFEL:02796547906 1. (:. 501216145041 0300
SCNET TELECOMUNICACOES LTDA #contratante_nome#
07.562.969/0001-03 #contratante _doc#
Testemunha: Testemunha:
Nome: Nome:
CPF/ Cl: CPF/ Cl:
Endereco: Endereco:
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